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INFORMATION OM BEHANDLING AV DINA PERSONUPPGIFTER

Syftet med detta dokument &r att tillhandahalla information om hur bolag inom
Uniper Sverige ("vi”) behandlar dina personuppgifter i samband med din kontakt
med oss. Personuppgiftsansvarigt bolag ar det som star som avséandare for den
aktuella korrespondensen. | vissa sammanhang kan vi dven agera gemensamt
personuppgiftsansvariga for behandling vi utfor tillsammans med nagot av vara
koncernbolag. Se mer om detta i punkt 5.2 nedan.

Vi respekterar din integritet och varnar om de Personuppgifter vi behandlar om dig.
All behandling av Personuppgifter sker i enlighet med Europeiska Unionens
Allménna Dataskyddsférordning (GDPR) och tillamplig nationell
dataskyddslagstiftning. Nedan beskrivs pa vilket satt vi samlar in, behandlar och
delar dina Personuppgifter.

VILKA PERSONUPPGIFTER KOMMER ATT BEHANDLAS?

I samband med att du &r i kontakt med oss samlar vi in och behandlar foljande
personuppgifter om dig (dina "Personuppgifter™):

. Kontaktinformation (t.ex. namn, adress, e-post och telefonnummer)

. Om tillampligt, namnet pa det foretag eller den myndighet du representerar
samt din position

. Personlig information som du véljer att inkludera vid din kontakt med oss

Vi samlar in personuppgifter direkt fran dig. | vissa fall kan vi ocksa samla in
personuppgifter fran externa kallor, sa som fran adressregister, myndigheter
eller motsvarande kallor, samt fran din arbetsgivare.

FOR VILKA ANDAMAL BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?
Vi behandlar dina Personuppgifter for foljande andamal:

1. For att kunna administrera var kontakt med dig och behandla de fragor,
synpunkter, klagomal eller andra arenden du férmedlar till oss

2. Om du representerar en juridisk person, for att kunna kontakta dig inom
ramen for var aktuella eller potentiella affarsrelation med den juridiska
person du foretrader, samt skicka ut relevant information till dig som
representant for den juridiska person du foretrader

3. For att kunna hantera och administrera ett eventuellt besok pa nagon av vara
anlaggningar

Vid behov kan vi dven komma att behandla dina Personuppgifter for att kunna faststélla, utdva
och forsvara vara legala ansprak i eventuella rattsprocesser.
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VILKEN AR DEN LEGALA GRUNDEN FOR BEHANDLING AV DINA
PERSONUPPGIFTER?

Behandlingen av dina Personuppgifter for andamal 1 till 3 i Avsnitt 3.1 ovan grundar sig pa vart
berattigade intresse att kunna administrera och hantera arenden, fragor, klagomal eller
synpunkter som du formedlar till oss, for att kontakta dig inom ramen for var verksamhet och
for att administrera ett eventuellt besok hos oss. Baserat pa ovan har vi gjort en
intresseavvagning och vi beddmer att detta intresse ar berattigat och dvervéger ditt intresse av
att inte fa dina Personuppgifter behandlade for dessa andamal. Om du inte haller med om var
bedémning har du ratt att invdnda mot denna, se nedan i avsnitt 7.

Behandlingen av dina Personuppgifter for andamal i Avsnitt 3.2 ovan grundar sig i vart
berattigade intresse att faststalla, utdva eller forsvara vara rattsliga ansprak i eventuella
rattsprocesser.

VEM HAR TILLGANG TILL DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi har vidtagit lampliga tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder for att skydda dina
Personuppgifter mot forlust, forstorelse, obehorig atkomst etc. Antalet personer som har tillgang
till dina Personuppgifter ar begransat. Endast personal inom personuppgiftsansvarigt bolag som
behdver behandla dina Personuppgifter i enlighet med dndamalen som angetts ovan har tillgang
till Personuppgifterna.

Vi kan komma att dela dina Personuppgifter med vara koncernbolag, inkluderat bolag béade
inom Uniper-koncernen och inom Fortum-koncernen (samtliga, "Koncernbolag™). Delning och
vidare behandling tillsammans eller i samarbete med ett eller flera Koncernbolag kan ske bade
som individuellt personuppgiftsansvariga, eller som gemensamt personuppgiftsansvariga. Bland
annat kan dina uppgifter komma att delas med Fortum AB och andra bolag i Fortum-koncernen
(tillsammans "Fortum?), likval som bolag inom Uniper-koncernen, i samband med att
uppgifterna lagras i vart gemensamma kundsystem. Syfte med sadan delning och gemensam
lagring ar planering och hantering av gemensamma projekt, inkluderat kundrelationer och
avtalshantering, samt gemensamma salj- och marknadsforingsaktiviteter. Sddan behandling sker
delvis med Uniper och Fortum som gemensamt personuppgiftsansvariga. For det fall Fortum
behandlar dina personuppgifter for ytterligare, individuella, syften sker detta under deras
separata personuppgiftsansvar. For sadan vidare behandling av Fortum hanvisar vi till deras
informationsgivningstext, som gar att finna har https://www.fortum.com/legal/privacy/privacy-
notice-customers.

Vi kan ocksa komma att dela dina Personuppgifter med relevanta myndigheter samt med
leverantdrer och samarbetspartners som utfor tjanster for var rakning, sa som exempelvis IT-
systemleverantorer, legala radgivare etc. Vara leverantorer och samarbetspartners kan komma
att forandras 6ver tid men vi sakerstaller alltid att de behandlar dina Personuppgifter pa ett
sékert satt och i enlighet med tillamplig lagstiftning.

Dina Personuppgifter kan komma att delas till lander utanfér EU/EES, vilka kan ha en lagre
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grad av skydd for personuppgifter &n det som erbjuds inom EU/EES. Dessa lander kan komma
att forandras over tid beroende pa forandrade avtal med leverantérer. Overforingen ar baserad
pa vart berattigade intresse att bedriva var verksamhet och administrera kontakter med
privatpersoner och juridiska personer. Nar dina Personuppgifter delas till l[ander utanfor
EU/EES anvander vi oss av standardavtalsklausuler som har godkénts av den Europeiska
Kommissionen for att sakerstalla en adekvat skyddsniva for dina Personuppgifter.
Standardavtalsklausulerna finns tillgéngliga via foljande lank: https://ec.europa.eu/info/law/law-
topic/data-protection/data-transfers-outside-%20eu/model-contracts-transfer-personal-data-
third-countries_en.

| vissa fall kan vi aven forlita oss pa Europeiska Kommissionens beslut om adekvat skyddsniva
vid internationella 6verforingar av personuppgifter. Detta innebér att vi kan komma att dverfora
personuppgifter till IAnder utanfér EU/EES om de har bedémts ha en adekvat
personuppgiftsskyddsniva. Vanligen se information om beslut om adekvat skyddsniva
har:https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/adequacy-decisions_en.

Vi sparar dina Personuppgifter sa lange de ar nodvandiga for att uppratthalla och administrera
var kontakt med dig. Det innebar att dina Personuppgifter raderas senast tre manader efter
avslutat arende. Denna bedémning grundar sig pa huruvida vi forutser ett framtida behov av att
kontakta dig igen. Om du representerar en juridisk person som vi har en affarsmassig relation
med &r utgangspunkten att vi kan behova kontakta dig till dess att du lamnar din position,
alternativt hanvisas till nagon annan representant for den juridiska personen.

For det fallet att var kontakt och korrespondens med dig &r nédvandig for att faststalla, utdva
eller forsvara eventuella réttsliga ansprak kan dina Personuppgifter komma att sparas till dess att
en rattsprocess ar avslutad.

VILKA AR DINA RATTIGHETER?

Det bolag som &r avsandare for korrespondensen &r personuppgiftsansvarig for behandlingen av
dina Personuppgifter. Det innebdr att vi ar ansvariga for att dina Personuppgifter behandlas
korrekt och i enlighet med tillamplig lagstiftning. Adress och organisationsnummer for Uniper
Sveriges bolag finner du pa var hemsida: https://www.uniper.energy/sv/sverige/kontakt. Vart
dataskyddsombud kan nas pa dataskyddsombud.sverige@swe.uniper.energy. Du kan ocksa
kontakta oss via telefon pa 0771-765 765 eller via brev till Sydkraft AB, Box 94, 201 20
Malmo.

Du har rétt att veta vilka Personuppgifter vi behandlar om dig, for vilka syften behandlingen
sker och med vem vi delar sina Personuppgifter etc., och du kan begéra en kopia av de
Personuppgifter som behandlas. Du har rétt att begdra att felaktiga eller ofullstdndiga
Personuppgifter rattas, och i vissa fall, kan du begdéra att vi raderar dina Personuppgifter. Du har
ocksa ratt att invanda mot viss behandling av dina Personuppgifter, t.ex. sadan behandling vi
gor baserat pa vart berattigade intresse, och begara att behandlingen av dina Personuppgifter
begrénsas. Vanligen notera att begrénsning eller radering av dina Personuppgifter kan resultera i
att vi inte langre kan kontakta dig.
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7.3 Om du har nagra fragor om hur vi behandlar dina Personuppgifter eller vill utéva nagon av dina
rattigheter enligt ovan ar du valkommen att kontakta oss genom de kontaktuppgifter som anges i
avsnitt 7.1 Detta géller &ven for eventuell behandling som sker under gemensamt
personuppgiftsansvar som beskrivit under punkt 5.2.
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7.4 Om du har nagra invandningar eller klagomal angéende hur vi behandlar dina Personuppgifter
har du ratt att kontakta eller 1amna in klagomal hos Integritetsskyddsmyndigheten (IMY),
imy@imy.se.

8. ANDRINGAR

Om det genomfors nagra andringar gallande behandlingen av dina Personuppgifter
kommer vi att informera dig om detta genom att publicera en uppdaterad version av
denna information pa var hemsida
https://www.uniper.energy/sverige/integritetspolicy
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